Nicht iiber . 150 Mark zahlen

Wucherpreise® von Schliisselnotdienst verweigern / Cool bleiben

AP - Wenn man sich selbst
aussperrt, kann es teuer wer-
den. Besonders dann, wenn
das Malheur abends oder am
Wochenende passiert und ein
Schliisseldienst der einzige
Ausweg aus der Misere ist. Die
bayerische ~Verbraucherzen-

trale macht darauf aufmerk-

sam, daR ein seritser Notdienst
etwa 150 Mark fiir das Offnen
der Tiir verlangt. Mehr Geld
darf der. DreiRig-Sekunden-
Service nach Angaben der In-
nung . nicht kosten. Wollen
,schwarze Schafe“ der Bran-
che deutlich mehr Geld haben
- Preise bis zu 500 Mark sind
keine Seltenheit - sollten sich
Verbraucher einfach verwet-

gern.

" Cool bleiben, nicht unter
Druck setzen lassen und schon
gar nicht sofort die gesamte
~ Fordetung bar bezahlen, raten
die Verbraucherschiitzer. Wer
etwa 150 Mark fiir den Not-
dienst berappt und dann eine
detaillierte Rechnung mit allen
Einzelposten verlangt, ist auf
der sicheren Seite. Um den

Mehrbetrag solle man es dann .

notfalls auf einen Streit mit
derh Betrieb ankommen las-
sen, hieR es. Die Servicebetrie-
be wissen nach den Erfahrun-

gen der Verbraucherexperten °

sehr genau, daR die ,Ausge-
sperrten nur in ihrer Not den
L, Wucherpreis® berappen.

Am besten sei, schon vor dem
Auftrag einen festen Preis zu
verginbaren. Der Notdienst
sollte auRerdem unter Zeugen
angerufen werden. Gibt es da-
nach dennoch Arger mit einer

i

Wenn die Tir ins Sch
Zeitungsholen teuer werden.

{iberhthten Forderung, sollte
auf den miindlichen Kosten-
voranschlag hingewiesen und

der Mehrpreis nicht bezahlt

werden.
Betroffene sollten auflerdem

el SR

loR gefallen ist, kann der Gang zum

Biid: R+V

deutlich machen, daf sie nur
die Tiir gedffnet haben wollten.
Ein Austausch des gesamten
Schlosses ist nach Auskunft
der Innung in den meisten Fil-
len gar nicht notig. '



